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Lakip Badan Litbang SDM 2022

Assalamualaikum warahmatullahi 
wabarakatuh. Salam sejahtera bagi kita 
semua. Shalom. Om Swastiastu. Namo 
Buddhaya. Salam Kebajikan.

Mari kita panjatkan puji syukur ke hadirat 
Yang Maha Kuasa atas kesempatan yang 
diberikan sehingga Laporan Akuntabilitas 
Kinerja Instansi Pemerintah (LAKIP) Badan 
Penelitian dan Pengembangan SDM 
(selanjutnya disebut, “Badan Litbang SDM”) 
Kementerian Kominfo Tahun 2022 rampung 
pada waktunya.

LAKIP merupakan  bentuk akuntabilitas  
dari pelaksanaan tugas dan fungsi yang 
dipercayakan kepada setiap instansi 
pemerintah atas penggunaan anggaran. Hal 
terpenting yang diperlukan dalam penyusunan 
laporan kinerja adalah pengukuran kinerja dan 
evaluasi serta pengungkapan (disclosure) 
secara memadai hasil analisis terhadap 
pengukuran kinerja. Tujuan pelaporan kinerja 
adalah memberikan informasi kinerja yang 
terukur kepada pemberi mandate atas kinerja 
yang telah dan seharusnya dicapai dan 
sebagai upaya perbaikan berkesinambungan 
bagi instansi pemerintah untuk meningkatkan 
kinerjanya.

 Laporan ini diharapkan akan menyajikan  
informasi tentang uraian singkat organisasi, 
rencana dan target kinerja yang ditetapkan, 
pengukuran kinerja, dan valuasi dan analisis 

kinerja untuk setiap sasaran strategis atau 
hasil program/kegiatan dan kondisi terakhir 
yang seharusnya terwujud. Analisis ini juga 
mencakup atas efisiensi penggunaan sumber 
daya.(1)

Dari sisi peraturan perundang-undangan, 
LAKIP merupakan amanat Peraturan 
Pemerintah Nomor 8 Tahun 2006 tentang 
Pelaporan Keuangan dan Kinerja Instansi 
Pemerintah, Peraturan Presiden Nomor 29 
Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja 
Instansi Pemerintah (SAKIP) dan Peraturan 
Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara 
dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 
tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, 
Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas 
Laporan Kinerja Instansi Pemerintah.

Pada tahun 2022, Badan Litbang SDM 
melanjutkan target yang telah ditetapkan 
dalam RPJMN 2020-2024, Renstra Kementerian 
Kominfo 2020-2024, Renstra Badan Litbang 
SDM 2020-2024 serta Perjanjian Kinerja Tahun 
2022.

LAKIP Badan Litbang SDM TA 2022 diharapkan 
dapat memberi gambaran tentang capaian 
Badan Litbang SDM selama tahun 2022 serta 
langkah-langkah pelaksanaan kebijakan 
program pengembangan SDM. Sangat 
kami sadari bahwa laporan ini masih jauh 
dari sempurna dalam menggambarkan 
akuntabilitas dan transparansi seperti 
yang diharapkan, namun  melalui LAKIP ini 
kami berharap dapat memperoleh umpan 
balik dari masyarakat dan seluruh pihak 
yang berkepentingan dalam mendorong 
pembangunan bidang komunikasi dan 
informatika khususnya pengembangan SDM 
Indonesia serta menggambarkan kinerja dan 
kinerja tambahan yang kami hasilkan. 

1. Lampiran II Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara 
dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 53 Tahun 2014 
tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan 
Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah
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RINGKASAN
EKSEKUTIF

IKSP melebihi
target (>100%)

60%

Jumlah Peserta 
Pelatihan Digital 
Skill
a. SDM umum (termasuk
     kawasan prioritas)
b. Standar Kompetensi Kerja Nasional   	
    Indonesia(SKKNI)

1

2 Persentase (%) 
Realisasi Target
PNBP Badan Penelitian
dan Pengembangan
Sumber Daya Manusia

3 Indeks Reformasi
Birokrasi Badan Penelitian
dan Pengembangan
Sumber Daya Manusia
berdasarkan Penilaian Mandiri 
Pelaksanaan Reformasi Birokrasi (PMPRB)

LAKIP Badan Litbang SDM Kementerian 
Kominfo Tahun 2022 merupakan pelaksanaan 
dari Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 
2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja 
Instansi Pemerintah(2)  dan Peraturan Menteri 
Pendayagunaan Aparatur Negara dan 
Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 
53 tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian 
Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu 
atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah.(3) 
LAKIP menyajikan pencapaian kinerja Badan 
Litbang SDM Kementerian Komunikasi dan 
Informatika di tahun 2022 sebagai bentuk 
pertanggungjawaban Badan Litbang SDM 
dalam melaksanakan misinya untuk mencapai 
tujuan dan sasaran yang telah ditetapkan 
dalam RPJMN 2020-2024, Renstra Kementerian 
Kominfo 2020-2024, Renstra Badan Litbang 
SDM 2020-2024 dan Perjanjian Kinerja Tahun 
2022.

Pada tahun 2022 Badan Penelitian dan 
Pengembangan SDM telah menetapkan 3 
(tiga) Sasaran Program (SP) dan 5 (lima) 
Indikator Kinerja Sasaran Program (IKSP) 
dengan pencapaian sebagai berikut:

2. Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem 
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah. Lembaran Negara 
Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 80

3. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 
Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 53 tahun 2014 
tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan 
Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah. Berita 
Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 1842

1.	 	Dari 5 (lima) IKSP yang telah ditetapkan, 
sebanyak 3 (tiga) IKSP atau sekitar 60% 
IKSP yang pencapaiannya melebihi 
target (>100%)

2.	 IKSP yang pencapaiannya melebihi 
target dari yang ditetapkan (>100%) 
adalah :
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Dari sisi akuntabilitas keuangan, realisasi
Badan Litbang SDM pada tahun anggaran 2022 sebesar 

 Rp 789.611.956.792 

Rp 839.899.645.000
dari total alokasi anggaran

Dengan kondisi persentase 
penyerapan sebesar

% 94,01
target  Indikator Badan 
Litbang SDM melampaui 
target dari total 5 target 
Indikator.3Kondisi lebih detail mengenai 
capaian kinerja tersebut 
akan ditampilkan pada Bab III 
Akuntabilitas Kinerja.

Dalam rangka  terus mendorong 
terwujudnya kinerja yang optimal dan 
memenuhi target yang telah ditetapkan, 
Badan Litbang SDM berusaha mengatasi dan 
mencari solusi atas kendala dan hambatan 
yang dihadapi saat pelaksanaan kegiatan. 
Selain itu, Badan Litbang SDM juga telah 
menerapkan Manajemen Risiko dalam rangka 
identifikasi risiko serta melakukan mitigasi 
risiko serta tindak lanjutnya.

Pada  akhirnya, Laporan Kinerja ini 
diharapkan dapat memberikan informasi 
yang transparan dan akuntabel bagi 
seluruh stakeholder Badan Litbang SDM dan 
menjadi bahan evaluasi untuk meningkatkan 
pengelolaan kinerja Badan Litbang SDM. 



BAB 1
PENDAHULUAN
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A. Latar
	 Belakang 	

Kementerian Komunikasi dan Informatika 
(selanjutnya disebut sebagai, “Kementerian 
Kominfo”) merupakan institusi pemerintah 
yang diberi tugas menyelenggarakan urusan 
pemerintahan di bidang komunikasi dan 
informatika untuk membantu Presiden dalam 
menyelenggarakan pemerintahan negara. 
Pada pelaksanaannya sebagai penyelenggara 
urusan pemerintah di bidang komunikasi dan 
informatika, Kementerian Komunikasi dan 
Informatika menyelenggarakan program dan 
kegiatan terkait dengan satuan kerja yang 
dinaunginya. Dalam menjalankan tugas di atas, 
Badan Penelitian dan Pengembangan SDM 
(selanjutnya disebut sebagai, “Badan Litbang 
SDM”) sebagai salah satu unit kerja eselon I 
menjalankan fungsi pelaksanaan penelitian 
dan pengembangan sumber daya manusia di 
bidang komunikasi dan informatika. (4)

Namun, dengan berlakunya Peraturan 
Presiden Republik Indonesia Nomor 78 
Tahun 2021 tentang Badan Riset dan Inovasi 
Nasional (BRIN) yang mengatur bahwa 
BRIN berperan membantu Presiden dalam 
menyelenggarakan tugas pemerintahan 
di bidang penelitian, pengembangan, 
pengkajian, dan penerapan serta invensi dan 
inovasi, penyelenggaraan ketenaganukliran 
dan penyelenggaraan keantariksaan secara 
nasional yang terintegrasi serta melakukan 
monitoring, pengendalian dan evaluasi (Pasal 
3). Kemudian, sesuai amanat Pasal 65 ayat (1) 
yang berbunyi: tugas, fungsi dan kewenangan 
pada unit kerja yang melaksanakan penelitian, 
pengembangan, dan penerapan ilmu 
pengetahuan dan teknologi di lingkungan 

4. Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 54 Tahun 2015 
tentang Kementerian Komunikasi dan Informatika. Lembaran 
Negara Republik Indonesia Tahun 2015 Nomor 96 	

kementerian/lembaga dialihkan menjadi 
tugas, fungsi dan kewenangan BRIN.(5) Maka, 
tugas dan fungsi penelitian di Badan Litbang 
SDM telah beralih ke BRIN setelah peraturan 
tersebut diundangkan. Menindaklanjuti hal 
tersebut, saat ini proses revisi SOTK Kementerian 
Kominfo tengah disusun dan diperkirakan 
rampung serta berlaku pada tahun 2023.

Presiden Joko Widodo meyakini bahwa 
sumber daya manusia (SDM) yang unggul 
akan membawa Indonesia mampu bersaing 
dalam hal ekonomi digital. Untuk itu, 
Presiden meminta kepada pendidikan tinggi 
memberikan kesempatan kepada mahasiswa 
untuk belajar di luar dari program pendidikan 
yang ditetapkan oleh universitas. SDM unggul, 
tutur Presiden, harus mampu dipersiapkan 
karena dunia nantinya akan berubah menjadi 
hybrid, baik hybrid knowledge maupun 
hybrid skill. Oleh sebab itu, mahasiswa harus 
dipersiapkan untuk selalu siap belajar dalam 
rangka menghadapi perubahan yang terus 
bermunculan. Indonesia memiliki potensi besar 
di sektor ekonomi digital. Pasar digital Indonesia 
bahkan tumbuh pesat jika dibandingkan 
dengan negara-negara ASEAN lainnya. Kepala 
Negara memprediksi, pada tahun 2025, pasar 
digital Indonesia dapat meningkat sampai di 
angka USD146 miliar.  (6)

Secara umum, Presiden Jokowi 
mengungkap bahwa APBN 2022 difokuskan 
pada enam kebijakan utama. Pertama, 
melanjutkan pengendalian Covid-19 dengan 
tetap memprioritaskan sektor kesehatan. 
Kedua, menjaga keberlanjutan program 
perlindungan sosial bagi masyarakat kurang 
mampu dan rentan. Ketiga, peningkatan 
SDM yang unggul. Keempat, melanjutkan 
pembangunan infrastruktur dan meningkatkan 
kemampuan adaptasi teknologi. Kelima, 

5. Pasal 3 Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 78 Tahun 
2021 tentang Badan Riset dan Inovasi Nasional, Lembaran Negara 
Republik Indonesia Nomor 192 Tahun 2021 	

6.https://www.setneg.go.id/baca/index/sdm_unggul_bekal_
indonesia_bersaing_dalam_ekonomi_digital_dan_ekonomi_
hijau_1 	
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penguatan desentralisasi fiskal untuk 
peningkatan dan pemerataan kesejahteraan 
antar daerah. Keenam, melanjutkan reformasi 
penganggaran dengan menerapkan zero-
based budgeting agar belanja lebih efisien. (7)

Berkorelasi langsung dengan isu ketiga, 
Badan Litbang SDM berusaha memanfaatkan 
bonus demografi yang dimiliki Indonesia 
dengan mengusung program prioritas Digital 
Talent Scholarship (selanjutnya disebut 

7. “Jokowi Sebut APBN 2022 Fokus pada 6 Kebijakan Utama, Apa 
Saja?”, https://ekonomi.bisnis.com/read/20211129/10/1471608/jokowi-
sebut-apbn-2022-fokus-pada-6-kebijakan-utama-apa-saja, 
diakses 30 Januari 2023 	

sebagai, “DTS”). Berangkat dari hasil penelitian 
Bank Dunia dan McKinsey, dalam kurun waktu 
tahun 2015-2030, kebutuhan talenta digital 
Indonesia mencapai 9 juta orang dengan 
kebutuhan rata-rata 600.000 orang per tahun. 
(8) DTS telah dimulai sejak tahun 2018 dan resmi 
menjadi bagian dari target RPJMN, Renstra 
Kementerian Kominfo dan Badan Litbang SDM 
tahun 2020-2024. Tujuan utama program ini 
adalah mengurangi kesenjangan kemampuan 
digital di Indonesia baik dari Indonesia bagian 
Barat sampai dengan bagian Timur.

8.https://balitbangsdm.kominfo.go.id/berita-kepala-baru-
semangat-baru-19-712

Dasar-dasar Kebijakan RPJMN IV (2020-2024)(9) 

9. Sandjaja Sarwohadi, Arah Pembangunan Bidang Aparatur Negara dalam RPJMN 2020-2024 dan Rancangan Awal RKP 2022, disampaikan 
pada Forum Perangkat Daerah Rencana Kerja Badan Kepegawaian Daerah Provinsi Jawa Tengah Tahun 2022, https://bkd.jatengprov.go.id/
assets/download/Arah_Pembangunan_Bid._Aparatur_Negara_dan_Ranwal_RKP_2022_final_-_BKD_Jateng.pdf
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1. Basic Digital Skill

Saat ini Indonesia sudah memasuki 
era digital, era industri 4.0, dan memasuki 
masyarakat digital 5.0. Maka dari itu, 
talenta digital sangat diperlukan. Tidak lagi 
melakukan digitasi atau digitalisasi, tetapi 
melakukan transformasi digital. Transformasi 
digital bertujuan untuk mengubah pola pikir 
konvensional menjadi pola pikir berbasis 
teknologi digital. Transformasi digital menuntut 
suatu kompetensi yang lebih dari biasanya. 
Siapa yang tidak mengikuti maka akan 
mengalami disruption, itu adalah karakteristik 
dari transformasi digital. Dengan begitu, mau 
tidak mau harus mengikuti kemajuan dan 
perkembangan teknologi digital. (10)

Indonesia perlu menyelaraskan pasokan 
keterampilan dengan permintaan industri yang 
terus berkembang dan tidak hanya terpusat 
di kota-kota besar serta wilayah Indonesia 
bagian Barat namun juga melebarkan 
manfaat program ini ke wilayah Timur dan 
daerah 3T. Selain itu, kolaborasi sinergis antara 
perekrut/perusahaan yang membutuhkan 
keterampilan, penyedia jasa pendidikan, 
pembuat kebijakan, dan masyarakat, juga 
perlu dijalin lebih erat untuk menjembatani 
antara kebutuhan dan permintaan. 

Kementerian Komunikasi dan Informatika 
(Kominfo) secara simultan telah menyiapkan 
Sumber Daya Manusia (SDM) bidang digital 
yang unggul dan berdaya saing, baik melalui 
pendidikan formal maupun non-formal. 
Melalui pendidikan non-formal, berupa 
pelatihan pada tiga level keterampilan digital 
yakni Basic Digital Skill, Intermediate Digital Skill 
dan Advanced Digital Skill. 

Dalam Basic Digital Skill,  pemerintah 
bekerja sama dengan berbagai mitra untuk 
memberikan pelatihan literasi digital melalui 
Gerakan Nasional Literasi Digital (GNLD). 
Sementara pada tingkatan Intermediate 
Digital Skill, Kominfo menyiapkan program 

10 .https ://k i laskementer ian.kompas.com/kemenkominfo/
read/2022/12/22/10233171/lewat-digiers-day-kemenkominfo-
hadirkan-terobosan-peningkatan-kompetensi

Digital Talent Scholarship (DTS). Bidang yang 
bisa dipelajari mulai dari keamanan siber, 
kecerdasan buatan, big data, komputasi awan, 
coding, Augmented Reality (AR) dan Virtual 
Reality (VR). Sedangkan pada Advanced Digital 
Skill, Kominfo memberikan pelatihan digital 
tingkat lanjutan melalui Digital Leadership 
Academy (DLA) bagi pimpinan lembaga 
publik maupun swasta. Selain itu, Kominfo juga 
menyiapkan program beasiswa pendidikan 
formal pada jenjang Program Master (S2) di 
bidang Teknologi Informasi yang tahun ini 
terbuka bagi 200 putra-putri terbaik bangsa. 
Program ini terbuka untuk masyarakat yang 
bekerja di sektor TIK, aparatur Pemerintah 
Pusat dan Daerah, serta TNI dan POLRI, yang 
ingin melanjutkan studi di perguruan tinggi 
terbaik dalam maupun luar negeri.(11)

11.https://www.antaranews.com/berita/2887373/pemerintah-
siapkan-sdm-digital-yang-unggul-dan-berdaya-saing

Apabila diuraikan, berikut 3 level pelatihan
keterampilan TIK yang dilaksanakan
Kementerian Kominfo dan
unit kerja pelaksananya: 
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Selain DTS dan DLA, Badan Litbang SDM juga 
melaksanakan peningkatan kompetensi SDM 
digital dasar melalui kegiatan Pengenalan 
TIK bagi wanita, anak-anak, disabilitas dan 
masyarakat umum. Yang membedakan 
Pengenalan TIK yang dilaksanakan Badan 
Litbang SDM dengan GNLD Ditjen Aptika 
adalah Pengenalan TIK yang dilaksanakan 
Badan Litbang SDM dilaksanakan dengan 
skema facility-based dengan memanfaatkan 
perangkat komputer yang dimiliki 9 Unit 
Pelaksana Teknis di lingkungan Badan Litbang 
SDM.

Dalam rangka upaya untuk menemukan 
treatment pengembangan SDM TIK yang tepat 
bagi karakter masyarakat Indonesia, Badan 
Litbang SDM meluncurkan Indeks Masyarakat 
Digital Indonesia 2022 (IMDI 2022). Indeks ini 
mengukur skill dan literasi digital masyarakat 
di berbagai kabupaten/kota Indonesia tahun 
2022. Indeks ini memberikan gambaran 
kemampuan digital masyarakat Indonesia, 

infrastuktur digital, hingga serapan teknologi 
digital di kehidupan sehari-hari dan pekerjaan. 
Pada saat peluncuran, Menkominfo Johnny G. 
Plate menyoroti masih rendahnya angka literasi 
digital Indonesia khususnya untuk aspek digital 
skill dan talent yang masih di bawah rata-
rata se-ASEAN. Namun Menkominfo optimis 
Indonesia masih memiliki ruang untuk tumbuh, 
termasuk untuk menyambut lapangan kerja 
digital yang akan booming beberapa tahun ke 
depan. 

Indeks Masyarakat Digital Indonesia (IMDI) 
mendapat nilai rata-rata 37,8 dari skor 
maksimum 100. Skor IMDI 2022 diperoleh melalui 
data primer dan sekunder. Data primer berupa 
kuesioner yang diisi oleh 16.000 responden 
masyarakat dan 9.000 responden perusahaan 
dari 514 kabupaten/kota di Indonesia. Jumlah 
responden yang terlibat berjumlah 16.785 
responden individu yang dipilih dengan 
metode systematic random sampling serta 
9.601 responden industri yang dipilih dengan 
metode simple random sampling. Responden 
individu dilakukan dipilih di masing-masing 
desa atau kelurahan. Sedangkan  sampel 
responden industri disusun dengan kriteria 
50% pelaku Usaha Menengah Besar (UMB), 
dan 50% Usaha Menengah Kecil (UMK). Metode 
penghitungan indeks menggunakan metode 
Multistage Principal Component Analysis 
atau Multistage CPA untuk menentukan bobot 
subpilar dan pilar pembentuk IMD. (12)

12. https://telset.id/news/telko/kominfo-indeks-masyarakat-digital-
indonesia-2022-ini-hasilnya/

1. Basic Digital Skill

2. Intermediate
Digital Skill

Pelatihan literasi digital 
melalui Gerakan Nasional 
Literasi Digital (GNLD) 
dilaksanakan Ditjen Aplikasi 
Informatika

Digital Leadership Academy 
(DLA) dilaksanakan Badan 
Litbang SDM

Digital Talent Scholarship 
(DTS) dilaksanakan Badan 
Litbang SDM

3. Advance
Digital Skill
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serta pemanfaatan teknologi digital oleh 
konsumen dan pemanfaatan teknologi oleh 
penjual. Bagian ini mendapatkan skor paling 
rendah di antara yang lain. Tercatat, masih 
banyak masyarakat seperti pelaku usaha di 
tingkat UMKM yang belum mengoptimalkan 
teknologi digital. Oleh karena itu, pemerintah 
akan menerapkan hilirisasi agar pemanfaatan 
teknologi digital makin meningkat dan lebih 
produktif. Pemerintah saat ini sendiri sedang 
berupaya mengimbangi pembangunan 
infrastruktur digital dengan hilirisasi berupa 
pemberdayaan dan pelibatan masyarakat.

4. Pilar Pekerjaan

Mengukur lapangan pekerjaan digital yang 
tersedia, dan tenaga kerja digital yang tersedia.

Sementara data sekunder adalah data yang sudah tersedia seperti jumlah BTS dan infrastuktur 
lain. Rata-rata ini didapat dari sejumlah pilar yakni: 

 1. Pilar Infrastruktur dan Ekosistem

Mengukur ketersediaan infrastruktur yang 
mendukung akses internet dan layanan digital 
dan terdiri atas subpilar akses adan adopsi 
teknologi digital serta ekosistem pembelajaran 
digital.

2. Pilar Keterampilan Digital

Mengukur kecakapan masyarakat 
menggunakan layanan digital. Hal ini termasuk 
berkomunikasi dan berpikir kritis, pengenalan 
dasar teknologi digital, serta keamanan 
menggunakan teknologi digital.

 3. Pilar Pemberdayaan

Mengukur seberapa besar pemanfaatan 
internet dan digitalisasi oleh masyarakat 
untuk kehidupan sehari-hari dan pekerjaan 

40,25%

49,35%
40,35%

22,06%
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Pengukuran IMDI adalah bentuk 
Adopsi dan Komitmen Indonesia dalam 
mengimplementasikan G20 Digital Skills & 
Digital Literacy Toolkit. Diharapkan data ini 
dapat menjadi basis pengukuran kompetensi 
digital masyarakat Indonesia, sehingga 
menjadi acuan kebijakan pemerintah pusat 
dan daerah dalam mengarahkan SDM di 
masa yang akan datang.(13) IMDI Digital Literacy 
and Digital Skill Toolkit adalah sebuah toolkit 
yang dapat digunakan oleh negara-negara 
G-20 untuk mengukur kondisi literasi dan 
keterampilan digital masyarakat di masing-
masing negara. Toolkit ini telah disampaikan 
sebagai salah satu deliverables pada forum 
Digital Economy Working Group, dan diterima 
baik oleh para negara anggota.(14)  

Mengutip Menkominfo, dari hasil kajian di 
atas, disparitas IMDI terbilang tinggi. Sangat 
tinggi antara wilayah satu dengan wilayah 
yang lain, sehingga tantangannya adalah 
bagaimana untuk lebih menyeimbangkan 

13.https://kumparan.com/kumparantech/skor-indeks-masyarakat-
dig i ta l-37-8-dar i- 100- l i teras i-dig i ta l-r i-masih-rendah-
1zTXxrvrAHO/4 	

1 4 . h t t p s : / / b a l i t b a n g s d m . k o m i n f o . g o . i d / s a t k e r / p a i k p /
berita-peluncuran-indeks-masyarakat-digital-indonesia-
tahun-2022-5-37	

agar Indeks Masyarakat Digital itu lebih merata 
di Indonesia. (15)

Pembangunan besar-besaran sudah 
dibangun di fiber optik, fiber link, microwave 
link, satelit, maupun base transceiver station. 
Tapi, pembangunan di sektor infrastruktur hulu 
digital juga harus diimbangi dengan hilirisasi 
atau pemanfaatan dan pengembangan 
digitalnya di Indonesia.(16)  Oleh karena itu, 
sesuai amanat RPJMN dan Renstra 2020-
2024 serta Perjanjian Kinerja 2022, program 
prioritas terkait pengembangan SDM dengan 
agenda utama pemerataan skor IMDI masih 
perlu dilanjutkan demi memanfaatkan bonus 
demografi Indonesia untuk menyambut 
lapangan kerja digital yang akan booming 
beberapa tahun ke depan.

15.https://www.antaranews.com/berita/3314226/pemerataan-
indeks-masyarakat-digital-perlu-digiatkan-di-daerah

16.https://techno.okezone.com/read/2022/12/27/54/2734976/
menkominfo-indeks-masyarakat-digital-indonesia-2022-
sebesar-37-8



Tugas Badan Litbang SDM sebagaimana disebutkan dalam Pasal 142 Peraturan Menteri 
Komunikasi dan Informatika Nomor 12 Tahun 2021(17)  menggantikan Peraturan Menteri Komunikasi 
dan Informatika Nomor 6 Tahun 2018 tentang Organisasi dan Tata Kerja Kementerian Komunikasi 
dan Informatika adalah menyelenggarakan penelitian dan pengembangan di bidang komunikasi 
dan informatika, serta pengembangan sumber daya manusia komunikasi dan informatika. Dalam 
melaksanakan tugas tersebut Badan Litbang SDM menyelenggarakan fungsi :

17. Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor 12 Tahun 2021 tentang Organisasi dan Tata Kerja Kementerian Komunikasi dan 
Informatika. Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2021 Nomor 1120.

B. Tugas  dan  Fungsi

Perumusan kebijakan teknis di bidang 
penelitian dan pengembangan
komunikasi dan informatika, serta 
pengembangan sumber daya
manusia, komunikasi dan informatika;

Pelaksanaan penelitian dan
pengembangan di bidang
komunikasi dan informatika, serta 
pengembangan sumber daya
manusia, komunikasi dan informatika;

Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan
di bidang penelitian dan pengembangan 
komunikasi dan informatika, serta 
pengembangan sumber daya
manusia, komunikasi dan informatika;

Pelaksanaan administrasi Badan 
Penelitian dan Pengembangan
Sumber Daya Manusia; dan

Pelaksanaan fungsi lain
yang diberikan oleh Menteri.

1
2

3
4

5
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Pusat Penelitian dan
Pengembangan Sumber Daya,

Perangkat dan Penyelenggaraan
Pos dan Informatika

Namun, peraturan terkait SOTK tersebut 
sedang dalam proses penyusunan revisi 
untuk menyesuaikan dengan kondisi terkini 
yang memisahkan fungsi penelitian dari core 
business Badan Litbang SDM.

Dalam melaksanakan tugas dan fungsinya 
Badan Litbang SDM juga didukung oleh UPT 
di daerah yang ditetapkan dalam beberapa 
Peraturan Kementerian Komunikasi dan 
Informatika, yaitu:

1.	 Peraturan Menteri Komunikasi  dan 
Informatika   Nomor 3 Tahun 2022 tentang 
Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana 
Teknis Bidang Pengembangan Sumber 
Daya Manusia dan Penelitian Komunikasi 
dan Informatika. (18)

Balai Besar Pengembangan Sumber Daya 
Manusia dan Penelitian Komunikasi dan 
Informatika (BBPSDMP kominfo) Medan dan 
Makassar yang dipimpin oleh Kepala BBPSDMP 

18. Peraturan Menteri Komunikasi  dan Informatika Nomor 3 Tahun 
2022 tentang Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis 
Bidang Pengembangan Sumber Daya Manusia dan Penelitian 
Komunikasi dan Informatika. Berita Negara Republik Indonesia 
Tahun 2022 Nomor 444.	

Pusat Penelitian dan
Pengembangan Aplikasi

Informatika dan Informasi
dan Komunikasi Publik

Pusat Pengembangan
Profesi dan Sertifikasi

Pusat Pendidikan
dan Pelatihan

Gambar 1.1  Struktur Organisasi Badan Litbang SDM (Pusat)

kominfo, memiliki tugas melaksanakan 
pengembangan sumber daya manusia, 
penelitian dan pengembangan bidang 
komunikasi dan informatika di wilayah kerja 
dan daerah perbatasan.

Dalam melaksanakan tugasnya, BBPSDMP 
Kominfo menyelenggarakan fungsi:

a.	 Penyusunan rencana dan evaluasi program 
dan anggaran;

b.	 Penyiapan pelaksanaan dan fasilitasi 
pengembangan sumber daya manusia 
bidang komunikasi dan informatika; 

c.	 Penyiapan pelaksanaan penelitian dan 
pengembangan bidang komunikasi dan 
informatika 

d.	 Penyiapan pelaksanaan publikasi hasil 
penelitian dan pengembangan sumber 
daya manusia bidang komunikasi dan 
informatika;

e.	 Penyiapan pelaksanaan penjaminan mutu 
dan pendayagunaan hasil penelitian 
bidang komunikasi dan informatika; dan

Sekretariat Badan

Kelompok Jabatan
Fungsional

Lakip Badan Litbang SDM 2022 9

Badan Penelitian dan
Pengembangan

Sumber Daya Manusia



f.	 Pelaksanaan urusan penyusunan 
rencana, program, evaluasi, laporan, 
dan kerja sama, serta urusan tata usaha, 
keuangan, kepegawaian, perlengkapan, 
dan rumah tangga, serta hubungan 
masyarakat. 

Tabel 1. 1 Wilayah Kerja BBPSDMP Kominfo

Gambar 1. 2 Struktur Organisasi UPT BBPSDMP Kominfo

Susunan organisasi BBPSDMP Kominfo 
terdiri dari: Bagian Umum dan Kelompok 
Jabatan Fungsional.

BBPSDMP Kominfo
Medan

1. Aceh

2. Sumatera Utara

3. Sumatera Barat

4. Riau

5. Kepulauan Riau

6. Kalimantan Barat

7. Kalimantan Utara

1. Sulawesi Selatan

2. Sulawesi Tenggara

3. Nusa Tenggara Timur

4. Maluku

5. Maluku Utara

6. Papua

7. Papua Barat

BBPSDMP Kominfo
Makassar
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Balai Pengembangan Sumber Daya 
Manusia dan Penelitian Komunikasi dan 
Informatika (BPSDMP Kominfo) dipimpin 
Kepala BPSDMP Kominfo. memiliki tugas 
melaksanakan pengembangan sumber daya 
manusia, penelitian dan pengembangan 
bidang komunikasi dan informatika di wilayah 
kerja.

Dalam melaksanakan tugasnya, BPSDMP 
Kominfo menyelenggarakan fungsi: 

a.	 Pelaksanaan penyusunan rencana dan 
evaluasi program dan anggaran; 

b.	 Penyiapan pelaksanaan dan fasilitasi 
pengembangan sumber daya manusia 
bidang komunikasi dan informatika; 

c.	 Penyiapan pelaksanaan penelitian dan 
pengembangan bidang komunikasi dan 
informatika; 

d.	 Penyiapan pelaksanaan publikasi hasil 
penelitian dan pengembangan bidang 
komunikasi dan informatika; 

e.	 Penyiapan pelaksanaan penjaminan 
mutu dan pendayagunaan hasil 
penelitian dan pengembangan bidang 
komunikasi dan informatika; dan 

f.	 Pelaksanaan urusan penyusunan 
rencana, program, evaluasi, laporan, 
dan kerja sama, serta urusan tata usaha, 
keuangan, kepegawaian, perlengkapan, 
dan rumah tangga, serta hubungan 
masyarakat.

KEPALA BALAI BESAR

BAGIAN UMUM

KELOMPOK JABATAN
FUNGSIONAL



Tabel 1. 2 Wilayah Kerja BPSDMP Kominfo  

BPSDMP Kominfo
Jakarta

1. DKI Jakarta
2. Sumatera Selatan
3. Bangka Belitung
4. Jambi

BPSDMP Kominfo
Surabaya

1. Jawa Timur
2. Nusa Tenggara    
    Barat

BPSDMP Kominfo
Manado

1. Sulawesi Utara
2. Sulawesi Tengah
3. Gorontalo

BPSDMP Kominfo
Banjarmasin

1. Kalimantan Selatan
2. Kalimantan Tengah 
3. Kalimantan Timur

BPSDMP Kominfo
Bandung

1. Jawa Barat
2. Lampung
3. Banten
4. Bengkulu

BPSDMP Kominfo
Yogyakarta

1. Daerah Istimewa   	
    Yogyakarta
2. Jawa Tengah
3. Bali

Lakip Badan Litbang SDM 2022 11

Gambar 1. 3 Struktur Organisasi UPT BPSDMP Kominfo

KEPALA BALAI

SUBBAGIAN UMUM

KELOMPOK JABATAN
FUNGSIONAL

2.	 Peraturan Menteri Komunikasi dan 
Informatika Nomor 29 Tahun 2014 tentang 
Organisasi dan Tata Kerja Sekolah Tinggi 
Multi Media. (19)

Berdasarkan Peraturan Presiden Nomor 
33 Tahun 2014 tentang Pendirian STMM, 
dalam melaksanakan Perpres Kemenkominfo 
menerbitkan Permenkominfo nomor 29 Tahun 
2014 tentang Organisasi dan Tata Kerja STMM 
yang dipimpin oleh Ketua STMM (setingkat 
Eselon II) dan memiliki tugas menyelenggaraan 
pendidikan akademik dan/atau pendidikan 
vokasi di bidang komunikasi dan infomatika 
dan apabila memenuhi syarat dapat 
menyenggarakan pendidikan profesi sesuai 
ketentuan peraturan perundang-undangan. 
Susunan organisasi STMM terdiri dari: Ketua, 
Pembantu Ketua, Senat, Dewan Penyantun, 
Satuan Pengawas Internal, Bagian Administrasi 
Akademik dan Kemahasiswaan, Bagian 
Administrasi Umum, Jurusan, Pusat Penelitian 
dan Pengabdian kepada Masyarakat, Pusat 
Penjaminan Mutu dan Pengembangan 
Pembelajaran, Unit Penunjang Akademik dan 
Kelompok Jabatan Fungsional.

19. Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor 29 Tahun 
2014 tentang Organisasi dan Tata Kerja Sekolah Tinggi Multi Media. 
Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 1278.	

Susunan organisasi BPSDMP Kominfo terdiri 
dari: Sub bagian Umum dan Kelompok Jabatan 
Fungsional 2.



Gambar 1.4 Struktur Organisasi STMM Yogyakarta
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Gambar 1. 5 Struktur Organisasi UPT BPPTIK
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3.	 Peraturan Menteri Komunikasi dan Tata 
Kerja Balai Pelatihan dan Pengembangan 
Teknologi Informasi dan Komunikasi. (20)

Sebagai salah satu UPT di lingkungan Badan 
Litbang SDM yang dipimpin oleh Kepala BPPTIK, 
memiliki tugas melaksanakan pelatihan, uji 
kompetensi, sertifikasi dan akreditasi program 
pelatihan instansi pemerintah, serta pelayanan 
produk jasa di bidang teknologi informasi dan 
komunikasi.

BPPTIK juga memiliki tugas melaksanakan 
pelatihan (vocational training), uji 
kompetensi dan sertifikasi serta pelayanan 
produk jasa di bidang keahlian teknologi 
informasi dan komunikasi berdasarkan Surat 
Keputusan Menteri   PAN  Nomor 2668/M.
PAN/8/2009,   tanggal 26 Agustus 2009 dan 
menyelenggarakan pelaksanaan akreditasi 
lembaga pelatihan pemerintah berdasarkan 
Surat Keputusan Kepala Lembaga Administrasi 
Negara Nomor 489/K.1/PDP.10.4 tanggal 
29 Desember 2015 tentang Penetapan 
Badan Penelitian dan Pengembangan SDM 
Kementerian Kominfo sebagai Instansi 
Pengakreditasi Diklat Teknis Bidang TIK.

Dalam melaksanakan tugasnya, BPPTIK 
menyelenggarakan fungsi: 

a.	 Penyusunan rencana, program, anggaran, 
kerja sama, pemasaran, pengolahan data 
dan informasi, evaluasi, pengawasan 
dan penjaminan mutu serta pelaporan di 
bidang pelatihan, uji kompetensi, sertifikasi 
dan akreditasi program pelatihan 
pemerintah, serta pelayanan produk jasa 
teknologi informasi dan komunikasi; 

b.	 Penyiapan pelaksanaan pelayanan produk 
jasa bidang teknologi informasi dan 
komunikasi; 

20. Peraturan Menteri Komunikasi  dan Informatika Nomor 4 Tahun 
2022 tentang Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis Balai 
Pelatihan dan Pengembangan Teknologi Informasi dan Komunikasi. 
Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2022 Nomor 445.

c.	 Penyiapan penyusunan dan 
pengembangan bahan kurikulum, standar, 
sistem, metode, perencanaan tenaga 
pengajar dan asesor, pelaksanaan 
pelatihan kerja, serta uji kompetensi dan 
sertifikasi masyarakat bidang teknologi 
informasi dan komunikasi; 

d.	 Penyiapan penyusunan dan 
pengembangan bahan kurikulum, standar, 
sistem, metode, perencanaan tenaga 
pengajar dan asesor, pelaksanaan 
pelatihan teknis, uji kompetensi dan 
sertifikasi aparatur, serta akreditasi 
lembaga pelatihan teknis bidang teknologi 
informasi dan komunikasi; dan

e.	 Pelaksanaan urusan perencanaan dan 
program, urusan keuangan, kepegawaian, 
ketatausahaan, perlengkapan, 
kerumahtanggaan, hubungan masyarakat, 
dokumentasi dan perpustakaan, serta 
penyusunan evaluasi dan pelaporan. 

Susunan organisasi BPPTIK terdiri dari: 
Subbagian Umum dan Kelompok Jabatan 
Fungsional.

KEPALA BALAI

SUBBAGIAN UMUM

KELOMPOK JABATAN
FUNGSIONAL



Gambar 1. 6 Gambaran Sumber Daya Manusia Badan 
Litbang SDM Tahun 2022

Gambar 1. 7 Sebaran JFT Per Satker/UPT Tahun 2022

C.	Sumber Daya Manusia
      Badan Litbang SDM

14 Lakip Badan Litbang SDM 2022

Dalam menjalankan tugas dan fungsinya. Badan Litbang SDM didukung oleh 742 pegawai dengan 
rincian 454 orang tercatat sebagai PNS, 63 orang CPNS penerimaan tahun 2022 dan PPNPN sebanyak 
225 orang dari 15 (lima belas) Satuan Kerja dan Unit Pelaksana Teknis. Rincian pengelompokan 
pangkat jabatan terdiri dari 6 orang Jabatan Pimpinan Tinggi (JPT), 9 orang Jabatan Administrator 
(JA), 167 orang Jabatan Fungsional Tertentu (JFT), 76 (JFP atau JFT hasil penyetaraan), dan 259 
Jabatan Pelaksana (JPL). Sementara itu, terdapat 20 pegawai yang memasuki Batas Usia Pensiun 
(BUP) pada tahun 2022. 

Widyaiswara19

Instruktur16

Widyaiswara2

Pranata Humas2

Arsiparis2

Analis Pengelola Keuangan APBN2

Analis Pengelola Keuangan APBN2

31 Analis Kebijakan

Penerjemah1

Arsiparis1

Pranata Humas3

Pustakawan7

Penerjemah7

Pustakawan5

Instruktur5

Pranata Komputer4

Pranata Komputer8

Sekretariat Badan Litban SDM3

BPSDMP Kominfo Yogyakarta8

Puslitbang Aptika dan IKP7

BBPSDMP Kominfo Medan2

BPSDMP Kominfo Manado1

 BPPTIK Cikarang19

Analis Pengelola Keuangan APBN2

31 Analis Kebijakan

BPSDMP Kominfo Jakarta3

BPSDMP Kominfo Banjarmasin2

BBPSDMP Kominfo Makassar5

Puslitbang SDPPPI11

BPSDMP Kominfo Bandung4

Pusbang Profesi dan Sertifikasi4

BPSDMP Kominfo Surabaya3

Pusdiklat20

STMM Yogyakarta75



280 237
Gambar 1. 10 Jumlah PNS Berdasarkan Jenis Kelamin

Gambar 1. 9 Jumlah PNS berdasarkan Golongan Ruang

Gambar 1. 8 Jumlah PNS berdasarkan Pendidikan

Gambar 1. 11 Jumlah PNS berdasarkan Pangkat Jabatan
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D.	 Budaya Organisasi
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*) Disampaikan oleh Kedeputian SDMA Kementerian PAN dan RB
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Core value/Tata Nilai dasar Kementerian Kominfo adalah Profesional, Akuntabel, Integritas, 
Inovatif.

Dalam implementasinya, kinerja Badan 
Litbang SDM turut mendukung dan menerapkan 
core value Kementerian Kominfo. Oleh karena 
itu, pegawai di lingkungan Badan Litbang 
SDM diharapkan memenuhi ekspektasi yang 
diharapkan yakni:

1.	 Memahami dan menyelaraskan perilaku 
dengan Core Values ASN mengacu kepada 
panduan perilaku/kode etik yang sudah 
ditetapkan,  karena ke depannya akan 

sangat menentukan masa depan sebagai 
ASN, mencakup dan tidak terbatas pada 
aspek terkait evaluasi kinerja, Tunkin, Bonus, 
Talent Class, peluang pengembangan 
karir dan kesempatan untuk learning & 
development.

2.	 Bersama-sama membangun Employer 
Branding ASN yang kuat di masyarakat : 
“Bangga Melayani Bangsa”



BAB 2
PERENCANAAN 	  
KINERJA



Tabel 2. 1 Target RPJMN Badan Litbang SDM 2020-2024

20 Lakip Badan Litbang SDM 2022

Rencana Strategis (Renstra) Badan Penelitian dan Pengembangan SDM Kementerian Kominfo 
Tahun 2020-2024 merupakan perencanaan jangka menengah Badan Penelitian dan Pengembangan 
SDM yang mengacu pada Rencana Pembangunan Jangka Menengah Nasional  (RPJMN) tahun 
2020-2024 dan Rencana Strategis Kementerian Komunikasi dan Informatika Tahun 2020-2024.

Berdasarkan Matriks Pembangunan RPJMN 2020-2024 pada Lampiran III Peraturan Presiden 
Nomor 18 Tahun 2020 tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah Nasional Tahun 2020-
2024(21) , target Badan Litbang SDM masuk pada 3 ProP (Proyek Prioritas) yakni Peningkatan Kualitas 
SDM Bidang Komunikasi dan Informatika, Peningkatan Literasi TIK Masyarakat, dan Penelitian 
Strategis Bidang Komunikasi dan Informatika dengan rincian sebagai berikut:

Dalam Rencana Strategis Kementerian Komunikasi dan Informatika Tahun 2020-2024, Badan 
Litbang SDM mengambil peran penting pada 2 (dua) Sasaran Strategis dan 2 (dua) Indikator Kinerja 
Sasaran Strategis, yakni sebagai berikut:

21. Peraturan Presiden Nomor 18 Tahun 2020 tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah Nasional Tahun 2020-2024, Lembaran Negara 
Republik Indonesia Tahun 2020 Nomor 10

Proyek Prioritas Indikator 2020 2021 2022 2023 2024
ProP: Peningkatan Kualitas 
SDM Bidang Komunikasi dan 
Informatika

Jumlah SDM Bidang 
Komunikasi dan 
Informatika yang kompeten 
dan profesional

50.000 50.000 50.000 50.000 50.000

SDM Bidang Komunikasi dan 
Informatika yang Profesional

Jumlah SDM Bidang 
Komunikasi dan Informatika 
yang memperoleh Pelatihan 
dan Sertifikasi (termasuk 
Lokus Kawasan Prioritas)

50.000 50.000 50.000 50.000 50.000

Beasiswa S2/S3 Bidang 
Komunikasi dan Informatika

Persentase (%) Penerima 
Beasiswa S2/S3 yang lulus 
tepat waktu

90 90 90 95 95

ProP: Peningkatan Literasi TIK 
Masyarakat

Jumlah Masyarakat yang 
mendapat Pengenalan TIK 2.000 2.200 2.500 3.000 3.500

Pengenalan TIK kepada 
Masyarakat

Jumlah anak usia sekolah, 
perempuan, disabilitas yang 
mendapat pengenalan TIK 
(termasuk lokus kawasan 
prioritas)

2.000 2.200 2.500 3.000 3.500

ProP: Penelitian Strategis 
Bidang Komunikasi dan 
Informatika

Jumlah Penelitian Strategis 
Bidang Komunikasi dan 
Informatika

1 kajian 1 kajian 1 kajian 1 kajian 1 kajian

Kajian Strategis Penerapan 
Sistem Big Data Pemerintah

Jumlah Kajian Strategis 
Penerapan Big Data 
Pemerintah

1 kajian 1 kajian 1 kajian 1 kajian 1 kajian



A. Sasaran Program

Tabel 2. 2 Indikator Kinerja Sasaran Strategis
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Dalam mendukung 3 Rencana Strategis Kementerian Komunikasi dan Informatika tersebut di 
atas, Badan Litbang SDM menetapkan 3 (tiga) Sasaran Program dan 12 (dua belas) Indikator Kinerja 
Program (IKP) sebagai berikut:

Meningkatnya pemanfaatan TIK
di sektor ekonomi dan bisnisSS.06

100

2020

2021 2023

100 1002022

100

2024

100

Persentase (%) ketersediaan 
riset dan penelitian bidang TIKIKSS.07

Terwujudnya masyarakat
yang cerdas digitalSS.07

2024

72.50045.520

2020

2021

2022

2023

72.500 72.500

72.500

Jumlah SDM yang 
mendapatkan peningkatan 
kompetensi bidang digital

IKSS.02

Jumlah ASN Nasional yang
mendapatkan pelatihan teknis TIK, 
fungsional dan manajerial (kumulatif)IK

P.
03

Program Pemanfaatan Teknologi, Informasi dan Komunikasi (TIK)

Meningkatnya kompetensi dan 
kemampuan SDM Nasional bidang TIKSP.05
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program beasiswa S2 dan S3 bidang
TIK/Digital yang lulus tepat waktuIK

P.
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2020 2021 2022 2023 20240
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Meningkatnya kualitas riset
dan penelitian bidang TIKSP.06

2020 2021 2022 2023

45.000

60.000 60.000 60.000

9090 90

5 5 5 5 5 100 100 100 100 10095 95
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P.
01

2020 2021 2022 2023 2024

Persentase (%) hasil riset dan
penelitian yang mendukung
kebijakan dan pengembangan
bidang TIK
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Tabel 2. 4 Cascading Sasaran Strategis dan Target 
Kinerja Badan Penelitian dan Pengembangan SDM 

Kementerian Kominfo Berdasarkan Renstra 2020-2024Tabel 2. 3 Indikator Kinerja Program
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0
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SASARAN STRATEGIS (SS)
KEMENTERIAN

SASARAN STRATEGIS (SS)
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Jumlah SDM yang 
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digital

IKSS
02
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B. Arah Kebijakan Badan Litbang    	           	
     SDM Tahun 2020-2024

Gambar 2. 1 Sasaran Pengembangan SDM Era Digital 
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Peningkatan
Daya Saing

Mengurangi
Pengangguran
Bidang Kominfo

Alih Kompetensi
(Reskilling & Upskilling) 
Akibat Layoff

Penguatan
Kelembagaan

Sesuai dengan salah satu arahan presiden dan agenda pembangunan nasional untuk 
meningkatkan sumber daya manusia yang berkualitas dan berdaya saing, peningkatan kompetensi 
bidang TIK/digital menjadi sangat relevan, terlebih di dorong oleh agenda pembangunan 
nasional untuk pengembangan ekonomi digital, dan revolusi industri 4.0 serta penyelenggaraan 
e-government. Di samping itu, arah pembangunan nasional juga menekankan peningkatan 
literasi digital masyarakat untuk mendukung perkembangan dan pemanfaatan TIK. Walaupun 
pengembangan SDM dan edukasi bukan merupakan tanggung jawab utama Kemkominfo, peran 
Kemkominfo dalam memfasilitasi dan mengakselerasi peningkatan kompetensi dan kemampuan 
SDM menjadi sangat penting terutama dalam mendukung transformasi digital untuk pengembangan 
ekonomi digital pada sektor fokus yang tertuang di dalam Rencana Strategis 2020 - 2024.
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Arah kebijakan terkait pengembangan 
SDM bidang TIK/digital dititikberatkan pada 
beberapa hal sebagai berikut:

1.	 Peningkatan produktivitas dan daya 
saing untuk mendukung penguatan pilar 
pertumbuhan dan daya saing ekonomi 
melalui pengembangan kompetensi untuk 
angkatan kerja, terutama  angkatan kerja 
muda termasuk yang ada di kawasan 
prioritas untuk mendukung transformasi 
ekonomi terutama ekonomi digital pada 
sektor fokus serta peningkatan kapasitas 
SDM untuk  memenuhi kebutuhan dalam 
negeri

2.	 Penguatan kelembagaan termasuk 
pengembangan kompetensi ASN, 
pembentukan ekosistem, dan standar 
kompetensi jabatan ASN khususnya 
dalam bidang TIK/digital serta 
manajemen talentanya, untuk mendukung 
penyelenggaraan e-government yang 
dimaksudkan untuk mewujudkan tata 
kelola pemerintahan yang efektif, efisien, 
dan akuntabel.

3.	 Alih kompetensi melalui reskilling, upskilling 
dan newskilling khususnya bagi tenaga 
kerja bidang TIK/digital yang terdampak 
automasi sehingga menyebabkan 
pemutusan hubungan kerja.

4.	 Mengurangi pengangguran bidang 
Kominfo melalui peningkatan kerja 
sama kemitraan dengan berbagai pihak 
serta peran industri/swasta dalam 
pengembangan kompetensi dalam rangka 
mendukung pengembangan kompetensi 
SDM untuk sektor unggulan dan dapat 
menyediakan pelatihan berlandaskan 
standar kompetensi yang disesuaikan 
dengan kebutuhan industri.

Untuk meningkatkan kompetensi SDM 
bidang TIK/digital dan literasi digital yang akan 
terfokus pada segmen prioritas, strategi yang 
akan dijalankan meliputi:

1.	 Peningkatan kompetensi dan kemampuan 
digital untuk tenaga kerja Penguatan 
peran Kemkominfo sebagai fasilitator dan 
askselerator pengembangan kompetensi 
SDM bidang TIK/digital.

a.	 Peningkatan kualitas SKKNI bidang 
TIK/digital yang “future-proof” melalui 
kolaborasi intensif dengan pelaku 
industri dalam pembaharuan SKKNI, 
serta penyusunan peta okupasi umum 
dan industry-specific

b.	 Peningkatan kompetensi dan 
kemampuan tenaga kerja bidang 
TIK/digital dengan memanfaatkan 
program Digital Talent Scholarship 
untuk 300.000 peserta pelatihan.

c.	 Pemberian beasiswa S2/S3 bidang 
digital kepada 1.000 penerima

d.	 Pengenalan TIK bagi masyarakat untuk 
memberikan pengetahuan dasar 
penggunaan dan pemanfaatan TIK.

e.	 Peningkatan kapabilitas dan kapasitas 
lembaga pelatihan dan sertifikasi 
bidang TIK/digital.

2.	 Peningkatan Kompetensi dan kemampuan 
ASN dan Umum Bidang komunikasi dan 
informatika.

3.	 Penyelenggaraan pendidikan tinggi bidang 
Kominfo 

a.	 Peningkatan penyelenggaraan 
pendidikan tinggi bidang Kominfo 
melalui Sekolah Tinggi Multi Media;

b.	 Peningkatan fasilitas penyelenggaraan 
pendidikan tinggi; dan

c.	 Peningkatan sumber daya 
penyelenggaraan pendidikan tinggi. 



Gambar 2. 2 Sasaran Strategis dan  Target Kinerja
Badan Litbang SDM 2020-2024

C. Indikator Kerja

Gambar 2. 2 Sasaran Strategis dan  Target Kinerja
Badan Litbang SDM 2020-2024
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Berdasarkan Sasaran Program tersebut 
diatas dirumuskan indikator kinerja utama 
seperti di bawah ini:
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D. Perjanjian Kinerja

Gambar 2. 3 Perjanjian Kinerja Kementerian Kominfo Tahun 2022
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Untuk menjalankan Rencana Strategis, Kementerian menyusun Perjanjian Kinerja yang bersifat 
tahunan untuk mendukung pencapaian Rencana Strategis 5 Tahunan. Dalam Perjanjian Kinerja 
terdapat penyataan kesepakatan kinerja yang akan dicapai antara pimpinan unit kerja yang 
menerima amanah/tanggung jawab dengan pihak yang memberikan amanah/tanggung jawab. 
Dari Renstra Kementerian, dilakukan cascading menjadi Perjanjian Kinerja Badan Litbang SDM. 
Perjanjian Kinerja Kementerian Komunikasi dan Informatika Tahun 2022, secara rinci adalah sebagai 
berikut:

INDIKATOR KINERJA SASARAN STRATEGIS TARGET 2022SASARAN STRATEGIS

Meningkatnya Cakupan
dan Kualitas Jaringan
Pita Lebar yang Cepat

dan Terjangkau
1

1. Jumlah Desa/Kelurahan Mendapatkan 
Layanan Seluler 4G

2. Persentase (%) Rancangan Kebijakan 
penambahan Spektrum Frekuensi Radio (SFR) 

untuk layanan broadband sebesar 90 MHz

11.661
Desa/Kelurahan (Kumulatif)

100%

Meningkatnya 
Cakupan Wilayah 

yang Terlayani 
Penyiaran Digital

2 Persentase (%) Populasi
Masyarakat yang Mendapatkan

 Layanan Penyiaran Digital

75%
(196.565.321 dari

262.087.095 Orang)

Meningkatnya 
Pemahaman, 

Kompetensi, dan 
Kemampuan SDM 

Nasional Bidang Digital
3

1. Jumlah Masyarakat yang Mendapatkan 
Literasi Bidang TIK

2. Jumlah SDM yang Mendapatkan 
Peningkatan Kompetensi Bidang Digital 

5.500.000 Orang

202.675 Peserta

Meningkatnya Kualitas 
Pengelolaan Informasi 

dan Komunikasi
Publik

4 Persentase (%) Kepuasan Masyarakat 
terhadap Akses dan Kualitas Konten

Informasi Publik terkait Kebijakan dan
Program Prioritas Pemerintah

73%

Meningkatnya Kualitas 
Tata Kelola Birokrasi 

yang Efektif dan
Efisien

5 Indeks Reformasi Birokrasi Kementerian 
Kominfo berdasarkan Penilaian Mandiri 

Pelaksanaan Reformasi Birokrasi (PMPRB)
80

(skala 1-100)



Tabel 2. 5 Perjanjian Kinerja Badan Penelitian Dan Pengembangan Sumber Daya Manusia Tahun Anggaran 2022
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INDIKATOR KINERJA SASARAN STRATEGISSASARAN STRATEGIS

Meningkatnya 
Kompetensi dan 

Kemampuan SDM 
Nasional Bidang TIK

1. Jumlah Peserta Pelatihan Digital Skill
a. SDM Umum (Termasuk Kawasan Prioritas)

b. Standar Kompetensi Kerja Nasional Indonesia (SKKNI)

2. Jumlah ASN Nasional yang Mendapatkan Pelatihan 
Teknis TIK, Fungsional dan Manajerial

3. Persentase (%) Peserta yang Lulus Program Beasiswa 
S2 dan S3 Bidang TIK/digital yang Lulus Tepat Waktu

200.000 Peserta
a. 186.000 Peserta
b. 14.000 Peserta

2.675 Peserta ASN

90%
(dari 134 Mahasiswa)

100%
(Rp.19.309.000.000,-)

80%
(skala 1-100)

Tercapainya target 
PNBP Badan Penelitian 
dan Pengembangan 

Sumber Daya Manusia

Meningkatnya
Kualitas Tata Kelola 
Birokrasi yang Efektif 

dan Efisien

2

3

Persentase (%) Realisasi Target PNBP
Badan Penelitian dan Pengembangan 

Sumber Daya Manusia

Indeks Reformasi Birokrasi Badan Penelitian 
dan Pengembangan Sumber Daya Manusia 
berdasarkan Penilaian Mandiri Pelaksanaan 

Reformasi Birokrasi (PMPRB)

TARGET 2022

Apabila diturunkan dari Perjanjian Kinerja 
Menteri Komunikasi dan Informatika, maka 
Badan Litbang SDM mendukung Sasaran 
Strategis 3, “Meningkatnya Pemahaman, 
Kompetensi, dan Kemampuan SDM Nasional 
Bidang Digital” dengan Indikator Kinerja 
Sasaran Strategis 3.2., “Jumlah SDM yang 
Mendapatkan Peningkatan Kompetensi Bidang 
Digital” dengan target 202.675 Peserta.

Untuk memenuhi target Indikator Kinerja 
Sasaran Strategis Menteri Kominfo, maka 
disusunlah target Indikator Sasaran Program 
(IKSP) Badan Litbang SDM sesuai target Menteri 
yang terdiri atas IKSP 1.1. dengan target 200.000 
Jumlah Peserta Pelatihan Digital Skill (186.000 
peserta DTS dan 14.000 Peserta Standar 
Kompetensi Kerja Nasional Indonesia (SKKNI) 
dan  IKSP 1.2 dengan target 2.675 Peserta ASN 
Nasional yang Mendapatkan Pelatihan Teknis 
TIK, Fungsional dan Manajerial.

Berangkat dari Perjanjian Kinerja Menteri 
Komunikasi dan Informatika, disusunlah 

Perjanjian Kinerja Badan Litbang SDM 
Tahun 2022 yang merupakan pernyataan 
komitmen yang merepresentasikan tekad 
dan janji kinerja Badan Litbang SDM yang 
jelas dan terukur selama tahun 2022 dengan 
mempertimbangkan sumber daya yang 
dikelola. Perjanjian Kinerja Badan Litbang 
SDM Tahun 2022 merupakan implementasi 
dari Sasaran Program dan Indikator Kinerja 
dari Kementerian. Tujuan perjanjian kinerja ini 
adalah untuk menjadi tolak ukur kinerja Badan 
Litbang SDM sebagai dasar evaluasi kinerja 
aparatur dan dasar pemberian reward atau 
penghargaan serta sanksi atau punishment. 

Perjanjian Kinerja Badan Litbang SDM 
Tahun 2022 yang ditandatangani pada bulan 
Januari 2022 oleh Kepala Badan Litbang SDM 
(Pihak Pertama) dan Menteri Komunikasi dan 
Informatika sebagai atasan langsung (Pihak 
Kedua) memiliki 3 (tiga) Sasaran Program 
dengan 5 (lima) Indikator Kinerja Sasaran 
Program yang dapat dilihat pada matriks 
sebagai berikut:

1
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Untuk mencapai target kinerja Badan 
Litbang SDM tahun 2022, rencana kerja 
dilakukan melalui 5 Indikator Kinerja Sasaran 
Program sebagai berikut: 

1.	 Jumlah Peserta Pelatihan Digital Skill: SDM 
Umum (Termasuk Kawasan Prioritas) 
dan Sertifikasi Standar Kompetensi Kerja 
Nasional Indonesia (SKKNI)

Pembangunan ekosistem TIK untuk menuju 
Tranformasi Digital tidak hanya membutuhkan 
infrastruktur yang menghubungkan Sabang 
hingga Merauke. Pembangunan infrastruktur 
akan menjadi tidak optimal apabila tidak 
didukung dengan sumber daya manusia yang 
dapat mengoperasikan atau memanfaatkan 
disrupsi teknologi yang ada terutama dalam 
menghadapi era revolusi industri 4.0. Oleh 
karena itu, Pengenalan TIK sebagai bentuk 
pelatihan tingkat dasar/basic, pelatihan dan/
atau sertifikasi DTS sebagai pelatihan tingkat 
menengah dan mahir (Digital Leadership 
Academy) hadir sebagai lompatan yang efektif 
untuk mengoptimalkan bonus demografi yang 
dimiliki tanah air dengan membekali angkatan 
kerja muda dan masyarakat pada umumnya 
untuk mendapatkan keahlian spesifik di bidang 
TIK untuk menghadapi revolusi industri 4.0. 

Tujuan kegiatan ini adalah:

1.	 Memberikan pelatihan dan sertifikasi 
tema-tema bidang Teknologi Informasi 
dan Komunikasi (TIK) yang unggul dan 
relevan dengan kebutuhan industri 
kepada calon tenaga kerja dan calon 
entrepreneur; dan

2.	 Menyiapkan kebutuhan SDM Talenta 
Digital dalam mendukung transformasi 
digital Indonesia menuju industri 4.0.

2.	 Jumlah ASN Nasional yang Mendapatkan 
Pelatihan Teknis TIK, Fungsional dan 
Manajerial

Tujuan indikator ini adalah memfasilitasi 
pengembangan kompetensi pegawai Aparatur 
Sipil Negara (ASN) untuk memastikan dan 
memelihara kemampuan pegawai sehingga 
memenuhi kualifikasi yang diprasyaratkan 
agar dapat memberi konstribusi optimal bagi 
organisasi. Dalam pelaksanaannya, terdapat 
3 jenis pelatihan yang dilaksanakan yakni 
Pelatihan Teknis TIK, Fungsional dan Manajerial 
yang dilaksanakan di Pusdiklat dan BPPTIK.

Pelatihan Teknis Bidang TIK adalah pelatihan 
yang dilaksanakan untuk memberikan 
kompetensi teknis di bidang TIK yang terkait 
dengan pekerjan ASN sehingga mampu 
melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya 
secara professional dan dapat dilaksanakan 
secara berjenjang.

Pelatihan Fungsional adalah pelatihan yang 
dilaksanakan untuk mencapai persyaratan 
kompetensi yang sesuai dengan jenjang 
jabatan fungsional.

Pelatihan manajerial adalah  pelatihan untuk 
pengembangan kemampuan manajerial. 
Kemampuan manajerial ini meliputi 
pengetahuan terhadap sistem manajemen 
dan organisasi, dasar-dasar perencanaan, 
pengendalian internal, perkembangan 
teknologi informasi, pengambilan keputusan, 
manajemen konflik, komunikasi efektif dan 
kepemimpinan. Diklat manajerial juga 
termasuk Diklat Latsar CPNS baru penerimaan 
tahun 2022.

Pelatihan Dasar Calon Pegawai Negeri Sipil 
(Latsar CPNS) adalah Pendidikan dan pelatihan 
dalam masa percobaan yang dilaksanakan 
melalui proses pelatihan terintegrasi untuk 
menghasilkan Pegawai Negeri Sipil profesional 
yang berkarakter berlandaskan pada core 
values ASN dalam melaksanakan tugas dan 
jabatannya sebagai pelaksana kebijakan 
publik, pelayan publik, dan perekat dan 
pemersatu bangsa. (22)

22. https://lan.go.id/?page_id=1872
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Realisasi PNBP Badan Litbang SDM 
bersumber dari Pusat Pendidikan dan Pelatihan 
(Pusdiklat), Sekolah Tinggi Multi Media (STMM), 
dan Balai Pelatihan dan Pengembangan 
Teknologi Informasi dan Komunikasi (BPPTIK).

5.	 Indeks Reformasi Birokrasi Badan 
Penelitian dan Pengembangan Sumber 
Daya Manusia berdasarkan Penilaian 
Mandiri Pelaksanaan Reformasi Birokrasi 
(PMPRB)

Penilaian Mandiri Pelaksanaan Reformasi 
Birokrasi (PMPRB) merupakan instrumen 
penilaian kemajuan pelaksanaan reformasi 
birokrasi yang dilakukan secara mandiri (self 
assessement) oleh Badan Penelitian dan 
Pengembangan Sumber Daya Manusia. Indeks 
Reformasi Birokrasi mengambarkan sejauh 
mana instansi pemerintah melaksanakan 
perbaikan tata kelola pemerintahan yang 
bertujuan pada pemerintahan yang efektif dan 
efisien, bersih dari KKN, dan memiliki pelayanan 
publik yang berkualitas.

3.	 Persentase (%) peserta yang lulus 
program beasiswa S2 dan S3 bidang TIK/
Digital yang lulus tepat waktu

Dalam rangka menciptakan SDM nasional 
bidang kominfo yang kompeten, handal dan 
profesional serta berdaya saing tinggi melalui 
pendidikan formal, Kementerian Komunikasi 
dan Informatika memberikan beasiswa S2 
dalam negeri dan luar negeri bagi para ASN 
di seluruh Indonesia, beasiwa luar negeri 
untuk masyarakat umum yang bergerak 
dibidang kominfo, beaiswa S2 internal untuk 
ASN Kementerian Kominfo, serta beasiswa 
S3 dalam negeri untuk Dosen di Kementerian 
Kominfo.

Tujuan kegiatan ini adalah untuk 
memastikan Penerima beasiswa bidang 
Kominfo menyelesaikan studinya sesuai masa 
studi normal untuk  kembali berkontribusi 
kepada unit kerja maupun instansinya masing-
masing dengan mengimplementasikan 
wawasan yang diterima baik secara formal 
dan informal selama menjalani perkuliahan 
pascasarjana.

4.	 Persentase (%) Realisasi Target PNBP 
Badan Penelitian dan Pengembangan 
Sumber Daya Manusia

Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP) 
adalah pungutan yang dibayar oleh orang 
pribadi atau badan dengan memperoleh 
manfaat langsung maupun tidak langsung 
atas layanan atau pemenfaatan sumber daya 
dan hak yang diperoleh negara, berdasarkan 
peraturan perundang-undangan, yang 
menjadi penerimaan Pemerintah Pusat di luar 
penerimaan perpajakan dan hibah dan dikelola 
dalam mekanisme Anggaran Pendapatan dan 
Belanja Negara (APBN). (23)

23. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2018 tentang Penerimaan 
Negara Bukan Pajak. Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 
2018 Nomor 147, Tambahan Lembaran Negara Nomor 6245.
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Tabel 3. 1 Capaian Badan Litbang SDM Kementerian Kominfo Dalam RPJMN

A. Capaian Kinerja Organisasi
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Proyek 
Prioritas Indikator

2020 2021 2022
Target Realisasi % Target Realisasi % Target Realisasi %

ProP:
Peningkatan 
Kualitas SDM
Bidang 
Komunikasi
dan Informatika

Jumlah 
SDM Bidang 
Komunikasi 
dan Informatika 
yang kompeten 
dan profesional

50.000 58.166 116,23 50.000 123.412 246,82 50.000 242.862 485,72%

SDM Bidang 
Komunikasi dan 
Informatika yang 
Profesional

Jumlah 
SDM Bidang 
Komunikasi 
dan Informatika 
yang 
memperoleh 
Pelatihan dan 
Sertifikasi 
(termasuk 
Lokus Kawasan 
Prioritas)

50.000 58.166 116,23 50.000 123.412 246,82 50.000 242.862 485,72%

Beasiswa S2/
S3 Bidang 
Komunikasi dan 
Informatika

Persentase 
(%) Penerima 
Beasiswa S2/S3 
yang lulus tepat 
waktu

90% 87,6% 97,33% 90% 85,71% 95,22% 90% 63,43% 70,48%

ProP: Peningkatan 
Literasi TIK 
Masyarakat

Jumlah 
Masyarakat 
yang mendapat 
Pengenalan TIK

2.000 7.628 381,4 2.200 8.758 398,09 2.500 6.707 268,28%

Pengenalan 
TIK kepada 
Masyarakat

Jumlah anak 
usia sekolah, 
perempuan, 
disabilitas yang 
mendapat 
pengenalan 
TIK (termasuk 
lokus kawasan 
prioritas)

2.000 7.628 381,4 2.200 8.758 398,09 2.500 6.707 268,28%

ProP: Penelitian 
Strategis Bidang 
Komunikasi dan 
Informatika

Jumlah 
Penelitian 
Strategis Bidang 
Komunikasi dan 
Informatika

1 kajian 1 kajian 100 1 kajian 1 kajian 100
1 

kajian
- -

Kajian Strategis 
Penerapan 
Sistem Big Data 
Pemerintah

Jumlah Kajian 
Strategis 
Penerapan 
Big Data 
Pemerintah

1 kajian 1 kajian 100 1 kajian 1 kajian 100
1 

kajian
- -
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a. SDM umum (termasuk kawasan prioritas) : b. ASN

d. Beasiswa S2/S3c. Sertifikasi SKKNI

35.000

142,95%

20
20

179,10%

374,72%

20
21

50.000

100.000

150.000

200.000

250.000

20
22

Target Realisasi

50.032 60.330 60.330 226.068108.053 400

187%

20
20

71,7%
118,1%

20
21

500

1.000

1.500

2.000

2.500
20

22
Target Realisasi

Target Realisasi

748 2.000 2.000 2.3621.434

10.000

111,55%

20
20

153,59% 167,94%

20
21

5.000

10.000

15.000

20.000

20
22

Target Realisasi

11.155 10.000 10.000 16.79415.359 120

106,67%

20
20

101,76% 90%

20
21

50.000

100

150

200

20
22

128 170 170 153173

Meningkatnya
pemanfaatan TIK
di sektor ekonomi 
dan bisnis

SS.06 Persentase (%)
ketersediaan riset
dan penelitian
bidang TIK

IKSS.07

Target Realisasi

10
0

10
0

100%

20
20

10
0

10
0

100%

10
0

10
0

100%

20
21

20

40

60

80

100

20
22

Terwujudnya 
masyarakat yang 
cerdas digital

SS.07 Jumlah SDM yang 
mendapatkan 
peningkatan 
kompetensi bidang 
digital:

IKSS.02

45.520

100%

20
20

100%

338,45%

20
21

50.000

100.000

150.000

200.000

250.000

20
22

Target Realisasi

45.520 72.500 72.500 245.33772.500
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90 90

Meningkatnya kualitas riset dan penelitian bidang TIKSP.06

Meningkatnya kompetensi dan kemampuan SDM Nasional bidang TIKSP.05

Program Pemanfaatan Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK)

Jumlah peserta pelatihan digital skill*
  a. SDM umum (termasuk kawasan prioritas)
  b. SKKNI

IKP.01
Target

Realisasi

45.000

129,15%

2020 2021

60.000

2022

60.000

404,77%

Persentase (%) peserta yang lulus
program beasiswa S2 dan S3
bidang TIK/digital yang lulus tepat waktu

IKP.02
Target

Realisasi

87,6

97,33%

2020 2021

85,71

95,22%

2022

63,43

90

70%

Jumlah anak usia sekolah,
perempuan, disabilitas yang
mendapat pengenalan TIK* (kumulatif)

IKP.04
Target

Realisasi

2.000

7.628

381,4%

2020 2021

4.400

16.386

372,41%

2022

10.800

23.093

213,82%

Jumlah ASN Nasional yang mendapatkan 
pelatihan teknis TIK, fungsional dan
manajerial (kumulatif)

IKP.03
Target

Realisasi

400

748

187%

2020 2021 2022

4.544

5.400

84,15%

Persentase (%) hasil riset dan penelitian
yang mendukung kebijakan dan 
pengembangan bidang TIK

IKP.02
Target

Realisasi

100

100

2020 2021

100

114,29

114,29%

2022

100

Persentase (%) peningkatan jumlah
sitasi jurnal ilmiah terbitan Balitbang

IKP.01
Target

Realisasi

5

1.654,71

33.094%

2020 2021

5

373,62

7.472%

2022

205,69%

64,18%

242.86258.116 123.412

2.182

3.400

5
100 %
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Meningkatnya Kualitas Tata Kelola BLSDM yang Bersih dan EfisienSP.1

Program Dukungan Manajemen

Nilai Indeks Reformasi
Birokrasi BLSDM

IKP.01
Target

Realisasi

76,5

91,71

120,67%

2020 2021

78

89,47

114,71%

2022

80

90,26

112,83%

Nilai Akuntabilitas Kinerja
(AKIP) BLSDM

IKP.02
Target

Realisasi

67

67,20

100,3%

2020 2021

68,5

73,31

107,02%

2022

70,5

74,8

106,1%

Nilai Kinerja
Anggaran BLSDM

IKP.04
Target

Realisasi

86

94,02

109,33%

2020 2021

90,96

105,77

105,77%

2022

87

93,27

107,21%

Persentase (%) Batas Tertinggi Temuan
Hasil Pemeriksaan BPK atas LK BLSDM 
Berdasarkan Hasil Pengawasan BPK

IKP.03
Target

Realisasi

0,013

1

100%

2020 2021

0,02

1

100%

2022

0

1

200%

Indeks kepuasan pegawai terhadap
layanan Dukungan Manajemen
BLSDM

IKP.06
Target

Realisasi

2020 2021

3,71

3,76

101,35%

2022

3,74

3,83

102,41%

Nilai SPIP
Balitbang SDM

IKP.05
Target

Realisasi

3,1125

3,20

97,27%

2020 2021

3,35

100,6%

2022

3,5

3,81

108,86%

3,37



Tabel 3. 4 Capaian Badan Litbang SDM Dalam Perjanjian Kinerja Kementerian Kominfo Tahun 2022
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Meningkatnya Literasi, Kompetensi, dan Kemampuan SDM Nasional Bidang DigitalSS.5

Jumlah SDM yang
Mendapatkan
Peningkatan
Kompetensi 

Bidang Digital

Peserta

TARGET

REALISASI

%

2020

45.000

58.116

129,15

105.772

133.604

126,31

202.675

242.862

119,83

2021 2022



Tabel 3. 5 Capaian Kinerja Badan Litbang SDM
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Rincian Capaian Perjanjian Kinerja
BADAN LITBANG SDM TAHUN 2022

1.	 Meningkatnya Kompetensi 
dan Kemampuan SDM 
Nasional Bidang TIK

TARGET
2022

200.000 Peserta
a. 186.000 Peserta
b. 14.000 Peserta

242.862 Peserta
a. 226.068 peserta

b. 16.794 peserta

121,43%

REALISASI
2022

%
REALISASI

2022
1.	 Jumlah Peserta Pelatihan Digital Skill

a.	 SDM Umum 
      (Termasuk Kawasan Prioritas)
b.	 Standar Kompetensi Kerja
       Nasional Indonesia (SKKNI)

2.	 Jumlah ASN Nasional yang 
Mendapatkan Pelatihan Teknis TIK, 
Fungsional dan Manajerial

3.	 Persentase (%) Peserta yang Lulus 
Program Beasiswa S2 dan S3 Bidang 
TIK\digital yang Lulus Tepat Waktu

90%
(dari 134 Mahasiswa)

63,43%
(85 mahasiswa lulus 

tepat waktu dari target 
134 mahasiswa)

88,3%

70,48%

2.362
Peserta ASN

2.675
Peserta ASN

2.	 Tercapainya target PNBP 
Badan Penelitian dan 
Pengembangan Sumber 
Daya Manusia

TARGET
2022

100%
(Rp.19.309.000.000)

116,37%
(Rp 22.469.829.500)

116,37%

REALISASI
2022

%
REALISASI

2022

Persentase (%) Realisasi Target PNBP
Badan Penelitian dan Pengembangan
Sumber Daya Manusia

Indeks Reformasi Birokrasi Badan 
Penelitian dan Pengembangan
Sumber Daya Manusia berdasarkan 
Penilaian Mandiri Pelaksanaan
Reformasi Birokrasi (PMPRB)

112,83%90,26%80
(skala 1-100)

3.	 Meningkatnya Kualitas Tata 
Kelola Birokrasi yang Efektif 
dan Efisien



Tabel 3. 6 Rincian Capaian Kinerja Badan Litbang SDM TA 2022 Per Triwulan
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Sasaran 
Program

Indikator 
Kinerja Sasaran 

Progam  

TARGET/T
VS

REALISASI/R 
(%)

REALISASI
TW I 2022

(%)

REALISASI
TW I 2022

(%)

REALISASI
TW I 2022

(%)

REALISASI
TW I 2022

(%)

Meningkatnya 
Kompetensi 

dan 
Kemampuan 
SDM Nasional 

Bidang TIK

Pengenalan 
TIK kepada 
Masyarakat

1. Jumlah Peserta 
Pelatihan Digital Skill

T: 200.000 Peserta 
R: 242.862 Peserta 

(121,43%)

47.405
(23,70%)

71.864
(35,93%)

88.118
(44,06%)

35.475
(17,74%)

a. SDM Umum 
(Termasuk Kawasan 

Prioritas)

T: 186.000 Peserta
R: 226.068 peserta 

(121,54%)
45.919

(24,69%)
66.543

(35,78%)
78.624

(42,27%)
34.982
(18,81%)

b. Standar Kompetensi 
Kerja Nasional 

Indonesia (SKKNI)

T: 14.000 Peserta
R: 16.794 peserta 

(119,95%)
1.486

(10,61%)
5.321

(38,01%)
9.494

(67,81%)
493

(3,52%)

2. Jumlah ASN 
Nasional yang 
Mendapatkan 

Pelatihan Teknis 
TIK, Fungsional dan 

Manajerial

T: 2.675 Peserta ASN
R: 2.362 Peserta ASN 

(88,3%)
117

(5,23%)
1.028

(45,95%)
1.048

(46,85%)
169

(7,55%)

3. Persentase (%) 
Peserta yang Lulus 

Program Beasiswa S2 
dan S3 Bidang TIK/
Digital yang Lulus 

Tepat Waktu 

T: 90%
(dari 134 

Mahasiswa)
R: 63,43%

19 mahasiswa 
lulus

tepat waktu

8 mahasiswa 
lulus tepat waktu

5,97%

51 mahasiswa 
lulus

tepat waktu

7 mahasiswa 
lulus

tepat waktu

Tercapainya 
target PNBP 

Badan 
Penelitian dan 

Pengembangan 
Sumber Daya 

Manusia

Persentase (%) 
Realisasi Target PNBP 

Badan Penelitian 
dan Pengembangan 

Sumber Daya Manusia

T: 100%
(Rp.19.309.000.000)

R: 116,37%
(Rp 22.469.829.500)

Rp 6.794.150.000 
(35,19%)

Rp 6.007.900.000
(31,11%)

Rp 8.765.398.500
(45,40%)

Rp 902.381.000
(4,67%)

Meningkatnya 
Kualitas Tata 

Kelola Birokrasi 
yang Efektif dan 

Efisien

Indeks Reformasi 
Birokrasi Badan 
Penelitian dan 

Pengembangan 
Sumber Daya Manusia 
berdasarkan Penilaian 
Mandiri Pelaksanaan 
Reformasi Birokrasi 

(PMPRB)

T: 80 (skala 1-100)

R: 90,26 (112,83%) - - -
90,26

(112,83%)



SP.1. Meningkatnya Kompetensi dan
Kemampuan SDM Nasional Bidang TIK

Tabel 3. 7 IKSP 1.1. Jumlah Peserta Pelatihan Digital Skill
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Untuk mencapai Sasaran Program (SP) tersebut perlu didukung oleh Indikator Kinerja Sasaran 
Program (IKSP), yaitu sebagai berikut:

IKSP 1.1.
Jumlah Peserta Pelatihan 

Digital Skill

TARGET
2022

200.000 Peserta
a. 186.000 Peserta
b. 14.000 Peserta

242.862 Peserta
a. 226.068 peserta

(non VSGA)
b. 16.794 peserta (VSGA)

121,43%

REALISASI
2022

%
REALISASI

2022

1.	 Jumlah Peserta Pelatihan Digital Skill
a.	 SDM Umum (Termasuk Kawasan 

Prioritas)
b.	 Standar Kompetensi Kerja 

Nasional Indonesia (SKKNI)

IKSP ini terdiri atas 2 kegiatan pengembangan SDM dengan jenis pelatihan, sasaran peserta serta 
tingkat kesulitan yang memiliki karakteristik masing-masing, yakni Digital Talent Scholarship (DTS) 
yang terdiri atas 8 Akademi termasuk VSGA. Dalam tingkatan kecakapan digital, DTS mengambil 
peran di level Intermediate dan Basic, yang dapat dilihat pada bagan berikut:

KEMENTERIAN KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA0

Penyiapan Masyarakat Digital Indonesia 2045

Program pelatihan intensif untuk para 
pengambil kebijakan atau pemimpin di 
institusi pemerintahan maupun swasta

di bidang teknologi digital

❑ Big Data Analytics
❑ Cybersecurity
❑ Cloud Computing
❑ Internet of Things
❑ Artificial Intelligence
❑ Multimedia

TEMA 
PELATIHAN 

SDM DIGITAL

Target: Praktisi Tingkat Pimpinan
(Pelatihan dan Pendidikan Formal)

Target: Pekerja level teknis dan professional, mahasiswa
dan SMK

Target: Masyarakat umum

9 juta Jumlah talenta digital yang dibutuhkan 
selama 15 tahun untuk mendukung 

transformasi digital Indonesiaorang

PENDEKATAN PENGEMBANGAN SDM 
BIDANG DIGITAL

Pelatihan dengan tujuan meningkatkan
keterampilan dan daya saing

masyarakat pada sektor digital di level 
teknis dengan sertifikaasi Internasional

dan Nasional

TARGET DTS 2022 
200.000 peserta

(DLA, ProA, FGA, VSGA, TSA, 
GTA, DEA, TA)

Umum: Pro-A, FGA, VSGA, TSA
ASN: GTA

❖ DLA (Kepemimpinan Digital)
❖ Beasiswa S2 LN & DN   

Bekerja sama dengan 34 Pemerintah 
Provinsi dan 514 Kabupaten/Kota

Pelatihan dengan tujuan meningkatkan
keterampilan dan daya saing

masyarakat pada sektor digital dengan
non Sertifikaasi

DEA dan TA (Kewirausahaan & 
Kebutuhan khusus/Tematik)  

❑ Metaverse
❑ Augmented Reality
❑ Virtual Reality
❑ Machine Learning
❑ Programming/Coding
❑ Digital Entrepreneurship
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1.	 Professional Academy (ProA), target peserta 
yaitu untuk peserta umum bertujuan 
untuk mempersiapkan alih kompetensi 
SDM Indonesia dengan cara memberikan 
pelatihan secara online kepada masyarakat 
yang sedang bekerja agar tercipta tenaga 
kerja Indonesia yang lebih adaptif dan 
produktif. ProA juga bertujuan untuk 
meningkatkan kualitas daya saing sumber 
daya manusia di bidang TIK sebagai 
bagian dari upaya alih kompetensi dan 
meningkatkan daya saing. Akademi ini 
pada tahun 2020 disebut sebagai Online 
Academy (OA).

a.	 Peserta SDM Umum (Termasuk Kawasan 
Prioritas)

Tujuan utama program DTS adalah 
mengurangi kesenjangan kemampuan digital 
di Indonesia baik dari Indonesia bagian Barat 
sampai dengan bagian Timur. Indonesia perlu 
menyelaraskan pasokan keterampilan dengan 
permintaan industri yang terus berkembang 
dan tidak hanya terpusat di kota-kota 
besar serta wilayah Indonesia bagian Barat 
namun juga melebarkan manfaat program 
ini ke wilayah Timur dan daerah 3T. Selain 
itu, kolaborasi antara perekrut/perusahaan 
yang membutuhkan keterampilan, penyedia 
jasa pendidikan, pembuat kebijakan, dan 
masyarakat, juga perlu dijalin lebih erat 
untuk menjembatani antara kebutuhan dan 
permintaan.

Dengan dukungan mitra kerja dan 
pelaksana, perumusan ulang skema dan 
adaptasi di masa pandemi, membuat DTS 2022 
dapat dilaksanakan dengan penyelenggaraan 
8 akademi DTS (VSGA akan dijabarkan pada 
poin b), yaitu:

2.	 Digital Entrepreneurship Academy (DEA), 
target peserta yaitu untuk peserta umum. 
Sasaran program ini adalah mencetak 
Digital Entrepreneur (Digipreneur) baru.

3.	 Fresh Graduate Academy (FGA), target 
peserta yaitu untuk lulusan D3, D4, S1 bidang 
TIK, MIPA dan Teknik yang belum atau tidak 
sedang bekerja untuk mempersiapkan 
para lulusan agar memiliki kompetensi 
profesional, sesuai dengan perkembangan 
ilmu pengetahuan dan teknologi di era 
revolusi industri 4.0 agar dapat bersaing 
baik di industri dalam maupun luar negeri.

4.	 Thematic Academy (TA), target peserta 
yaitu untuk peserta umum yang ditujukan 
spesifik pada sektor industri/kalangan 
tertentu, dimana kurikulumnya telah 
disesuaikan dengan kebutuhan industri.


